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Comité 21

R

Déroulé de la journée

Grand Ouest

10h30 : Retours d’expérience et regard d’acteurs « allongement durée de vie »

1. Présentation du R&D TestCenter, écoconception et programme Reduce by Manitou
2. CETIH, écoconception et produit Native

DREAL & Conseil Régional Pays de la Loire
CCl 49 - Ecoprodduire

13h00 : Déjeuner

14h00 — 16h30 : Retours d’expérience et regard d’acteurs « économie de la
fonctionnalité »

1. Entreprise Syd et CJD Pays de la Loire, parcours « Nouveaux modeles économiques »
2. ADEME et Groupe ERAM, économie de |la fonctionnalité et projet Atelier Bocage

Echanges et conclusion

) PAYS DE LA LOIRE —
www.comite2lgrandouest.org
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ECONOMIE CIRCVLAIRE Approvisionnement
. : - durable
Trois domaines d’action
Sept piliers Eco-conception

ADEME
Recyclage

Ecologie industrielle
et territoriale

OFFRE DES
ACTEVURS
ECOMOMIQUES

Economie de la
fonctionnalité

PEMAMNDE EY
COMPORYEMENTY
DES
CONSOMMATEVRS

Allongement
de la durée d'usage
* Réemploi, * Achat

* Réparation, » Consommation collaborative
* Reéutilisation * Utilisation

Consommation responsable

)) PAYS DE LA LOIRE =
wwwcomite2lgrandouest.org
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Retour d’ expenence n°l-
allongement durée de vie

Vel

-«

& éco-conception

MANITOU

GROUP
Aude BREZAC Stéphane LEMARIE
Responsable RSE Responsable R&D Test
Center
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) PAVS DE LA LOIRE
www.comite2lgrandouest.org
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Economie Circulaire

Aude Brézac - Journée Comité 21
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UCE

UCE

Des équipes
engagées... de la
conception ala
fin de vie d’'une

machine
RSE| Mars 2017

UCE
~
L

RECYCLAGE &
VALORISATION

« Cartographie des substances
et matériaux en fin de vie

« Travail sur la démontabilite

_Q—

CONCEPTION DURABLE

« Mesure & amélioration de la consommation
de carburant des machines(REDUCE Fuel)

« Comité de pilotage Ecoconception

« Déploiement d'une checklist Ecoconception

« Intégration du colt total de possession
deés la conception (REDUCE TCO)

RN

REEMPLOI & PIECES
D'OCCASION

» Marché doccasion (used.manitou.com)
« Centre de reconditionnement machine
« Pieces REMAN (remises en état)

- Centre Logistique Pieces de Rechange A
» Repair & Maintenance Information (RMI)

©)

ALLONGEMENT
DE LA DUREE DE VIE

« Maintenance corrective et préventive
« Réduction du codt total de possession

« Securite & confort des utilisateurs

- Pieces dorigine
« Contrats dentretien
NOUVEAU

DE CONSOMMATION

« Offres de location "ALL-IN"

« Solutions connectées : Easy MANAGER,
interactive View(iV)...

« Eco-conduite

« Extensions de garantie

X MODES

@ ('Gﬁ

EMPLOYEUR ENGAGE

« Plans dactions suite a lfenquéte de
satisfaction interne

= Reseau Wo'Men by Manitou Group
« Communication RSE interne, notamment

ACHATS RESPONSABLES

« 200 fournisseurs signataires
de la Charte Achats Responsables

« Cotation RSE des fournisseurs

« Valorisation des bonnes pratiques RSE des fournisseurs
« Co-développement et chantiers de productivite

« Think Tank Mécano-Soudure

APPROVISIONNEMENT &
DISTRIBUTION OPTIMISES
« Auto-évaluation RSE des transporteurs

« Calculateur doptimisation
du volume utile des camions

0

I

PRODUCTION PROPRE &
SECURISEE

« Plan de réduction des énergies et des déchets
« Controle des émissions

« Réduction des TMS Pro(Troubles
Musculo-Squelettiques)

= Démarche DANTOTSU pour lanalyse
des accidents du travail

« Audit IS0 9300114001

par les «Elevation Days» (semaine
du développement durable)

« Construction du programme REDUCE Risks

« Ancrage territorial et mécénat




LE COUT TOTAL DE POSSESSION J%
(TCO)

35%

©

20%

s |
p ‘

Le point de départ

Charges Pneus Maintenance Carburant Dépréciation Divers

BILAN CARBONE®

Autres (fret,
déplacements,
immobilisation...)

1%
100 B A

missions liées
aux intrants

89%

Emissions liées
a Uutilisation
du client

2 objectifs centraux pour la démarche REDUCE

RSE| présentation corporate| Février 2016

Diffusion : Confidentielle

MANITOU 7

GROUP




Au démarrage

Réduire le TCO et

'empreinte Avec 5 étapes clé
environnementale

A toutes les étapes du

cycle de vie

Recyclage Conception

Re-utilisation ﬂ Production

REDUGE

Réparation Utilisation

Le 1er constructeur a dévoiler la consommation de ses machines

Titre | Auteur | Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / M‘”!;my 8
Publique



Aujourd’hui

()
FUEL ECO-PROGRAM

Le 1er calculateur Fuel
pour comparer les
coults liés a la
consommation des
machines.

Titre | Auteur | Date

ED

Tc0 PROGRAM

Le 1er calculateur TCO
pour évaluer le cout a
I’heure incluant la
consommation, I'entretien,
I’'assurance et la valeur de
revente de la machine.

Diffusion : Confidentielle / Restreinte /

Publique

Une bibliothéque
multimédias avec plus de
800 documents et prés
de 300 vidéos pour vous
aider a connaitre votre
machine

MANITOU o

GRoOUP
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Une plateforme web dédiée

reduce-program.com

‘ ement s’ |mpose i B

2

-

» De nombreux conseils
) i) utilisateurs

* Des outils pratiques

* La présentation des
équipements
développés pour
réduire le TCO, la

®
e consommation et les
risques
Titre | Auteur | Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MANITOU 10

GROUP

Publique



ZUTAC

Choisissez votre Manitou en totale transparence

) Sélectionnez une
catégorie

Chariot télescopique

- Sélectionnez une

machine
Pm:ma—o.‘
O e
25.74 9.79 9007
kg CO2/h L/h €/an

-1 Comparer avec

Machine concurrente équivalente 3

TOTAL COST OF OWNERSHIP ~ FUEL ~

RISKS ~

A PROPOS ~

Essais réalisés par Manitou selon les procédures interne EP-695 et EP-1519 validée

par I'UTAC.

) Comment utilisez-vous votre machine ?

A s‘|
1000 0.92 €
heures [ an / Litre

Roulage 10 %

Q

O b @
30.39 11.56 10635
kg CO2/h L/h €/an

Titre | Auteur | Date

4884 € cconomises en3anie

1.32

Manutention 20 %

-3

3

année(s)

Diffusion : Confidentielle / Restreinte /

U« » Le projet de normalisation EU

Pas encore de cycle normalisé pour la
Manutention

— Protocole interne validé par TUTAC

Depuis 2016, le groupe pilote un projet de norme
européenne

Ce protocole de mesure, essentiellement basé
sur le cycle-type du groupe Manitou,
deviendra la future norme Européenne.

Actuel président du comité ISO du secteur des
chariots de manutention tout-terrain, le groupe
porte également ce projet a I'échelle internationale
afin qu'il devienne la méthode reconnue de
mesure de la consommation des chariots
télescopiques a travers le monde.

MANITOU 11

GROUP



Identifier les leviers d’éco-conception accessibles
pour améliorer la performance des produits MANITOU

Multifonctionnalité des
piéces

Juste nécessaire

Ecoute clients
Fournisseurs = partenaires

A

MATIERES - Choix de matériaux a
PREMIERES moindre impacts

Achats responsables
Limiter les substances

I dangereuses

FABRICATION * Limiter / réutiliser les

chutes de production
Moins de matiére pour
une méme fonction
Limiter les substances

q- dangereuses
. Ny

Augmenter la recyclabilité
Marquage des piéce CONCEPTION
Séparabilité /
accessibilité

reutilisations

Ergonomie d’usage UTILISATION TRANSPORTS

Centre de gravité/ poids au juste « Encombrement machine sur le camion
nécessaire - Optimiser les emballages amonts et
Optimisation des fluides avals

Limiter les cycles de maintenance
Réparabilité / faciliter I’accés

Ecoconception — Elevation Days | 19 et 21/06/17 Diffusion : Restreinte MANITOU 12

GROUP



PRAGMATIQUE :
Des préconisations
simples
A de constituer un plan
d’action

La Check-list Eco-conception

MANITOU

GROUP

CHECK LIST

éco-conception & TCO

CREER UN PROJET SUIVRE LE PLAN D'ACTIONS

Cette check-list a pour objectif de lister I'ensemble des bonnes pratiques
d'éco-conception adaptées aux enjeux des produits du groupe MANITOU.
Elle vous permettra de sélectionner celles que vous souhaitez appliquer a votre projet. RAPIDE :
Avant de commencer :

10 minutes

Veuillez enregistrer le fichier sur votre espace de travail [},

et le renommer.

Check fst éoc-conception Y& 1- EVER féwier 2007

Ecoconception — Elevation Days | 19 et 21/06/17 Diffusion : Restreinte MAH[IIW 13



ILLUSTRATION : optimisation des cycles de maintenance

S’appuyer sur des retours d’expériences des utilisateurs pour espacer les temps de
renouvellement des huiles hydrauliques.

2000h

|

Espacement de la maintenance : /"‘

1000h

Amélioration du TCO

Diminution de la quantité d’huile
nécessaire au bon fonctionnement de
la machine

Moins de déchets a gérer

— Cette action a été engagée en s'appuyant sur des analyses d'échantillons d'huile prélevés sur
différentes machines en clientele et en s'assurant que I'huile conservait ses qualités jusqu'a 2000 h.

Ecoconception — Elevation Days | 19 et 21/06/17 Diffusion : Restreinte MANITOU 14



Notre projet: La fin de vie des machines

Focus sur le
démantelement
Machine en fin d'usage

Démantélement complet

= Vendue en l'état Reconditionnement
en pieces

Vente pieces

Occasion/ Valorisation matiere Non valorisable Revente Location
Reconditionnées/Remontage neuf

"I TTBY MANITOU

= MANITOU 1t 21/06/17 Diffusion : Restreinte MANITOU 15

GROUP



Action menée

Premiers essais sur une machine prototype

Démantelement d’une machine prototype MLT 840 : films, photos, collecte d’informations terrain sur la gamme de démontage, poids de
composants, matiéres, temps d’opérations, ressources disponibles, outillages utilisés, difficultés techniques.

Ecoconception — Elevation Days | 19 et 21/06/17 Diffusion : Restreinte MANITOU 16

GROUP
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Objectifs: vers un processus de démantelement

Etudier le processus de démantélement selon 3 axes fondamentaux :

Organisationnel :
réduire le temps de démontage, améliorer les conditions de travail des techniciens, rédiger un guide de démantelement

Economique :

identifier le meilleur scénario de valorisation piéces et matiére,
quantifier les revenus économiques potentiels,

mettre en place le meilleur modéle économique

- Augmenter lagamme et le chiffre d’affaire des piéces revendues en occasion ou reconditionnées
- Réduire le TCO et augmenter lavaleur de revente

- Répondre aux futures demandes clients

Environnemental :
identifier des indicateurs et évaluer I'impact de cette opération avec une étude « Analyse Cycle de Vie » (norme 1SO 14040)

- Alimenter I'éco conception

Ecoconception — Elevation Days | 19 et 21/06/17 Diffusion : Restreinte MANITOU 17
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MANITOU

GROUP

R&D Test Center

AT




~

1. Les objectifs
2. Des dates clés et chiffres principaux
3. L'organisation

4. Les activites

Titre | Auteur| Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MANITOU 19
STD-FO-MA-011 Publique



' Objectifs du R&D Test Center

Mission Réaliser les essais de fiabilité pour le groupe MANITOU

- Regrouper les moyens et les compétences en lien avec la fiabilité.

- Permettre de valider I'équivalent d’'une vie d’'une machine.

- Répondre aux attentes a 'ensemble des unités de production du groupe (PU)

- Garantir la fiabilité de nos produits tout en réduisant les délais de développement.
- Matérialiser notre forte évolution du processus de validation.

Titre | Auteur| Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MAN’m" 20
STD-FO-MA-011 Publique '



' Objectifs du R&D Test Center

Mission Satisfaire toutes demandes de Manitou Group

) MANITOU

Research & Development [

Vérins
Flexibles
Pneumatiques
Transmission

Titre | Auteur| Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MANITOU 21

STD-FO-MA-011 Publique crenr



Dates clés

Zﬂlﬂ'ﬂ“ Plstle b[tLIJmee, espaces de travail
aménages

W Emay
[ —
EZEy

- - .. - - .
- AT VRS S e
- 4.‘."“\" A VAN v g
o ~ o Y e
. o e .
~

‘E@'ﬂ? Construction du R&D Test Center

Titre | Auteur| Date
STD-FO-MA-011

2018 1nauguration

Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MANITOU 22

GROUP

Publique



Chiffres clés

1 Oaine
38770

1.5 million
245w

Titre | Auteur| Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MANQ!B}‘! 23
STD-FO-MA-011 Pub“que




Les activités au R&D Test Center

. . Suivant des cycles de vie, avec des prototypes représentatifs,
MlSSlOn réaliser 1000 h & 2000 h sur 4 espaces de travail (chargement de
vrac, déplacement de terre, route, déplacement de charges)

Test sur machines

New Buggy MT 420

New Compact

New Ag

MLA

Toutes machine en motorisation Stage 5

Titre | Auteur| Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / Mﬂﬂlmu 24
STD-FO-MA-011 Publique



Les activités au R&D Test Center

. . Des cycles d’essais spécifiques sont élaborés dans le but de tester tou
MlSSlOn composant dans les meilleurs délais grace a des moyens automatisés

Test sur composants

2,000 h sur une nouvelle transmission

Un essai eéquivalent a 10,000 h sur un élément d’'un moteur réalisé en 1000h
16,500 ouvertures fermetures d’'un capot moteur en 1 semaine

40,000 enroulements d’'un flexible

130,000 cycles on a stabilization cylinder

2,000 hours sur un pneumatique

1 200 000 cycles sur un cable de frein

Titre | Auteur| Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MA”!'E!! 25
STD-FO-MA-011 Publique S



Titre | Auteur| Date Diffusion : Confidentielle / Restreinte / MAN"'_B" 26
STD-FO-MA-011 Publique



= Retour d'expérience n’2 - 7
wssd  eco-concepltion

CETIH

Jerome SABLE

Groupe CETIH

) PAYS DE LA LOIRE
www.comite2lgrandouest.org
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Eco-conception : Porte NATIV

CETIH



Compagne  ACTIVITES 9 MARQUES

des Equipements , B TR
auipe Portes d’entrée Rl M EAlLEAN
Techniques : ) . e ——
, Bois/Alu/Acier/mi v
et Industriels xte/PVC CiD
| de | 1 HGbi.I.G.I. | Pour réussir votre entrée
Nowvatech
E Fenétres
1300 PVC/alu SWAj
collaborateurs
CA:215m€ . .
Toitures actives )systovr
PDG : Yann Rolland
DG : Francois Guérin ﬂ
Isolation sous £)neavivo
Siege : Machecoul (44) toiture

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed

8 SITES INDUSTRIELS

O Sites industriels

@® Siege social & centre
R&D

Y

CETIH




Démarche RSE CETIH

GRANDES ACTIONS

Chartes Relations Fournisseurs Responsables

ENGAGEMENTS
LUCIE

o Bois Eco-certifié
Faire evoluer nos

produifs pour en » Finitions en phase aqueuse
reduire I'impact =
environnemental S Analyse des Cycles de Vie

(14

o

Affichage environnemental

Formaliser et .
communiquer & Nos Eco-conception PE
clients nos
engagements qualite Optimisation 100% concepts sur

thermique et infiltrations air

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed c E T | H ots EQuPEMe



Axe SOCIAL :

Retrouver un nouveau

Créer une au sein de l'usine bois
Conserver notre

« S'il doit en rester un, nous serons celui-Ia »

Axe PRODUIT :

sur les aspects performance,
durabilité et enfretien

Créer la dans le secteur de |la porte bois
tres traditionnel
Susciter de I sur le matériau noble

CETIH



Selon indicateurs significatifs retenus par I' ADEME :
- Emissions de CO2 pour |'effet de serre (kg CO2 eq)
- Consommation énergétique primaire renouvelable et non renouvelable (MJ)

TOT énergie primaire (MJ, net CV)
Pour 1 kg de matiere

Bois croissance rapide H

Bois croissance lente
PVC

ALU

ACIER ACIER

0 2 4 6 8 10

Caractéristiques non valorisées du

Fo - bois dans les FDES :
e - - Ressource renouvelable
_ - Conftribution positive au C02
- Maintien de la biodiversité

EQUIVAUT A LA PLANTATION DE 2 ARBRES

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed c E T | H



Un retour aux sources, au matériau brut : LE BOIS
Un produit éco-concu

Un ideal sans contrainte industriel

Un design contemporain

Une durabilité augmentée

Un matériau : le RED CEDAR

Un nom de projet : nativ

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed




4 raisons pour se lancer dans |I'éco-conception

Gestion des risques

Risques d'image

Cible

Image et réputation

Ventes \

Différentiation

Stimuler l'innovation

Fédérer en interne

Couts

Equipes

Référence : ADEME

Vision CETIH
sur porte LamNatur

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed

CETIH



Création d’'une étiquette environnementale

1 - Ressource et origine
Formule CETIH

8 - Recyclabilite
Formule Cetih
(démontabilité +

[
[
[
recyclabilité) :

I 2 - Corsommation d'énergle
i FDES
1

7 - Déperdition thermique :

Calcul certifie
3 - Réchauffement
FDES
6 - Etanchéité de Pair
Mesure certifiee 4
FDES
Démarche initiée en 2009
Présentée en 2011 a I'’ADEME, CSTB et FCBA
L 5-
Communiquée en 2011 S —
MONTMARTRE 48mm MONTMARTRE 78mm
Cycle de vie Cycle de vie
Fmihﬂl:ﬁ; USAGE +FIN DEVIE - Note e FAI;DKM:(':J‘_ USAGE '._HN DEWIE - Note e
Impact environnemental : ™ o o de la porte Impact environnemental : - 1o dela porte

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed c E T | H .



ZIlTeN

Une entrée, un style, une envie

PERF. THERMIQUE Calcul Indice environnemental ZILTEN
60%
Calculs certifiés Performance Thermique Ud=12W/m2K === 78/10 x 60%

Effetdeserre  179kgéqCO, wmbp gg /10 x 20%

Ressource et origine 316/5 — 6,3/10 x 20%

N

\\, /
| . -«
Y
' V4 .
. - Details des classes
A . RESSOURCE ET ORIGINE
! /I' ‘\\ : 2% Classes asso{:]ees aux valeurs des trois indicateurs :
EFFET;:)OE SERRE , \ co2 Ressource et origine
° . INOICE Vd::r{dffd Classe derfigncoi ég) Vdeurr.f 5
ENVIRONNEMENTAL 112Ud <15 200 £ x < 300 iy
4 : 152Ud=2 300 < x < 400 25x<3
A A 1 25Ud <3 & 400 2 x < 500 15x<2
A TN 7 Udz3 x2 500 %<1

4

n'g

»
i » AR Classe associée i la note finale (sur 10 points) :
' ;. 9/ @ Total
1 S Classe Valear (7 10)
. 1) ‘\ =8
T=x=8
b 4 6sx=<7
= E<x<B
Formule CETIH =

(pérennité/renouvelabilité/m
atériaux utilisés)

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed C E T | H



Essences de bois eco-certifiées
RED CEDAR (croissance 70 ans)
LIEGE (croissance 10 ans)

DA

PEFC FSC

1t

Concu, transformé
et fabriqué en France

MATIERES PREMIERES

%

T

DISTRIBUTION

ans mini
30 S Ny

ol | ‘..
>
) ¥

FIN DE VIE

VALORISATION

Démontabilité fin de vie

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed

\ ORDRE
DES
ARCHITECTES

Référence : ADEME

Performances thermiques
Durabilité finitions

CETIH




Plague silico-
calcaire

Isolant liege 35
mm
Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed

concept panneau avec
lames collées
Structure bois

« composite » @ C)

Bois éco-certifiés
PEFC FSC

Concept menuisé
En bois massif
Bois exotiques

Ud = 1,2 W/(m2K)

179 kg éq CO2

4,08/5
—. .4
Indice n '_

environnemental

Performance thermique
Effet de serre

Ressource et origine

CETIH



Singularite = Metissage = Gestion des « défauts » harmonieuse
identife du bois nature imparfaite :

- Teintes du bois
- Veinage

mes RED CEDAR

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed c E T | H



3u&cz'ter [ émotion. . .

2015 2016 2018

CETIH



Performance thermique “ AWl Ud =0,76 W/(m2K)
Effet de serre A+ 55kg éqCO2

3,61/5

Concept 1 P

Ressource et origine

.- Rives Chéne

Concept 2

CP bois
exotique

Isolant acoustique

fibres de bois
RED CEDAR

massif

Carrelets Douglas
Isolant

polystyréne
expansé

Confidential document, property of CETIH, copy do not allowed c E T | H



du site du bois : ce n'est plus a I'ordre du jour

Nouveau marché a forte aupres des Architectes

Tres forte confribution a la de la marque ZILTEN (TOP 5 France)
NATIV Fer de Lance de la démarche produit de CETIH
Conservation de noftre dans un environnement industriel

NATIV contribue pour prét de 20% au CA du site bois et est rentable apres 3 années

CETIH



Les conditions de la réussite
Une etant a l'initiative du projet => moteur
avec toutes les équipes CETIH => fédérateur
la rupture et accepter la prise de risques => innovation
avec acceptation de perdre de I'argent les 1eres années

Une communication spécifique et repétée :
Les difficultés rencontrées

du Chef de projet historique des portes bois qu'il a fallu remotivé
sur concept 1 ayant nécessiter une reconception complete

Les Clients de ZILTEN aiment le beau produit mais n'integrent pas suffisamment les enjeux
environnementaux

sur I'étiquette environnementale des menuiseries

Les opportunités

Des clients plutdt conciliants cf période de lancement avec SAV
La relance d'un plan RSE CETIH qui intégrera I'économie circulaire

L'arrivée de la réglementation E+C- pour le secteur du batiment

CETIH



Pays de E ..

atelier « Economie
Circulaire : nouvelles
conceptions, nouveaux
modeles économiques ? »
14 novembre 2018

Sandrine Verhaeghe
Benoit Cornic

Direction régionale de I'environnement, de 'aménagement et du logement Pays de la Loire



Pays de la Loire

£l
/)

=
Liberté|  Liberté » Egalité » Fraternité
REPU! REPUBLIQUE FRANCAISE

i PREFET DE LA REGION
pAyd PAYSDELALOIRE

L’économie circulaire,
au service de la transition
energeétique et écoloaique

ECONOMIE CIRCVULAIRE

Approvisionnement

: . . d bl
Trois domaines d’action o
Sept piliers Eco-conception
ADEME
Recyclage
GESTION OFFRE DES Ecologie industrielle
DES ACTEURS et territoriale
DECHETS ECONOMIQUES
Economie de la
DEMANDE ET fonctionnaliteée
COMPORTEMENT
DES
Allongement CONSOMMATEVURS

de la durée d’usage
* Réemploi,

* Réparation,

* Réutilisation

Consommation responsable
* Achat

* Consommation collaborative
« Utilisation

= baisse de la consommation d’énergies et de ressources.

Direction régionale de I'environnement, de I'aménagement et du logement Pays de la Loire



Les dynamiques

Pays de la Loire

1l BT

nationales

régionales

.
> Ecologie industrielle territoriale
} locales Les initiatives locales :
o entreprises, collectivités,
| y associations,
| économie sociale et solidaire

=
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REPUBLIQUE FRANGAISE
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I. Réussir la transition
vers I’EC

Assurer une
|

¢=— gouvernance
partagée

L =& Développer la mise en
Pt réseau des acteurs

Intégrer I'EC
dans les formations
professionnelles

Mettre en ceuvre
un observatoire
~ | des ressources

Intégrer I'EC
dans I'achat public et
privé

Sensibiliser le grand
Liberté + Egalité pUblIC ason |:0Ie
rérusLique Fj d€ consomm’acteur

PREFETE
DE LA REGION
PAYS DE LA LOIRE

10

11

12

13

Offrir un continuum
de solutions de soutiens
aux projets

Susciter la mobilisation
volontaire des acteurs

Créer de nouveaux modes de
financement des projets

Développer les démarches
d’EIT dans les territoires

Faire du GPM NSN une vitrine de
'EIT

Promouvoir I'’écoconception

Intégrer I'EC dans les politiques
publiques régionales et
territoriales

Direction régionale de I'environnement, de I'aménagement et du logement Pays de la Loire

1ll. Développer I’'EC

dans les filieres a fort potentiel

—[Filiére construction

e Accompagner la filiere dans la construction d’ouvrages

écocongus

® Promouvoir |'utilisation de déchets du BTP recyclés ou
15 issus du réemploi

—{Filiére agri-alimentaire

o Développer les circuits de proximité dans une logique
de qualité environnementale

o Lutter contre la gaspillage alimentaire de la production
jusqu’a la consommation

o Créer de la valeur avec les biodéchets

et coproduits

23

24

25—

26

197, Accompagner le développement d’une filiere
de recyclage des bateaux de plaisance

() e Valoriser le potentiel des ressources de la mer
autour de I'EC

—[Filiére du déchet en tant que ressource

21
22

o Soutenir le réemploi et la réparation des objets
o Accompagner les acteurs dans le développement
de nouvelles filieres de recyclage

as 4 axes stratégiques et 26 actions

IV. La Région s’engage

recycler les déchets de chantier,
dans la construction des lycées et
dans les opérations de travaux

Utiliser des matériaux écocongus et

Privilégier les circuits alimentaires
de proximité, lutter contre le

—— gaspillage alimentaire et valoriser
les biodéchets, dans la restauration
collective des lycées

~

Appliquer la regle des « 3R »
aux équipements des lycées

—{Intégrer I'EC dans ses achats
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" DSER | INNOVER | PERFORMER

on 8 : susciter la mobilisation volontaire

Appel a projets
Beconomie circulaire
, 2018

E ]
~
Liberté « Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

PREFETE

DE LA REGION
PAYS DE LA LOIRE

53 porteurs de projets ont candidaté

Thématiques : écoconception, économie de la fonctionnalité,
éducation des citoyens, réemploi-réparation, boucle
biologique, recyclage.

Choix des lauréats en commission permanente du 23 nov.
2018.

.
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Areaole de la Région

COORDONNER

ANIMER Mettre en réseau
Réseau économie circulaire des Pays de la Loire
Et re |l|nte rface deS résea ux :::/ps:Ilwww.economiecircuIaire.orglcommunitylpglgroupsl74
Iser nationaux et européens Identifier
.“ les enjeux régionaux

Assurer la coordination
globale du plan d’actions

Diffuser les
bonnes

pratiques EVALUER

Comité de pilotage

A — Observer ®
— LY
V Capitaliser ()
 J—

Mesurer

Motiver

2 .
J

Liberté » Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

Accompagner les
acteurs

PREFETE
DE LA REGION

PAYS DE LA LOIRE Direction régionale de 'environnement, de 'aménagement et du logement Pays de la Loire



Contribuer au plan d’actions
du Conseil regional

1)Favoriser 'emergence de projets

Economie - ' ) A ' : :
sireiialen territoriaux d’économie circulaire

40 actions en Pays de la Loire

2)Mettre en place en 2019 d’'un appel a
projet commun Conseil regional,
ADEME et les services de I'Etat
(DREAL-DRAAF-DIRECCTE).

3)Mettre en valeur des actions
remarquables en Pays de la Loire avec
un projet de site internet dédie.

0 A RGO
AVS D0 A Lo
/ ]
A
»~
Liberté|  Liberté + Egalité = Fraternité
PU! REPUBLI

SE

Pour en savoir plus :
http://www.pays-de-la-loire.developpement-durable.gouv.fr/que-fait-la-dreal-en-matiere-d-economie-circulaire-r1876.htmi

Direction régionale de 'environnement, de 'aménagement et du logement Pays de la Loire
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Faltazi s ™

FALTAZI

Pays de la Loire

Laurent Lebot et Victor Massip se sont rencontrés en 1992 a I'Ecole Nationale Supérieure de
Création Industrielle (ENSCI). En 2000, ils ont fait le choix de s'associer et de fonder I'agence

ise de design industriel Faltazi. Aprés un travail d'une dizaine d'années avec le Groupe
Seb sur la conception de produn15 deledromenagers (aspirateur, fer & repasser), ils ont

é explorer les dans lndustie. Aujourd’hui, leur activité
[ ] [ ] r se distingue en deux poles :
- Un péle design uperaﬁonnel qui congoit des produits selon les demandes des clients,
-— -— avec des visions a court-moyen terme.
[ ] - Un pdle design prospectif, qul préfigure des p its proposés a la tion dans une
optique d'éco-conception.
La production est alors sous-traitée localement par des entreprises industrielles des chantiers
navals de Saint-Nazaire.
Economie circulaire, par pilier :
I 4 I 4 u
me'm
— Les deux desi de Faltazi rep: des produits du idien ainsi que des modes de vie
et des gestes, de maniére a ce quiils soient en phase avec l'environnement.
Sur la base d'une étude précise des besoins et des des ils p

essentiellement du mobilier urbain éco-responsable. Pour illustrer, Faltazi ‘a mngu
I'Uritonnoir et I'Uritrottoir, deux urinoirs secs. Ces objets permettent de valoriser ['urine,

[ [ ]
composée de phosphore et d'azote et apportent une solution pour réutiliser les urines dans la
filiére agricole.
L’Uritonnoir est issu d'une hybridation entre un urinoir et un entonnoir. Cet ustensile,

disposé sur un ballot de paille, permet de remplir d'urine (azote) un volume de paille (carbone)
pour obtenir du fumier humain. Une fois composté pendant 6 mois, il est utilisé comme
amendement pour les légumes ou les plames LUrworlnow est nownment utilisé lors
d'événements en plein air comme les festr pour I locaux mettent a
disposition la paile et la récupére une fois arrosée, pour leur charnp Chague année, 150 a 200

—QOuverture vers d’autres Ll

L' Ummltou quant a lui, est une solution urbaine écologique pour civiliser les “pipis
". L'utilisateur arrose de son urine un bac de matiére-séche, qui sera ultérieurement
oomposw sur une plateforme dédiée. Fait en aluminium soudé et laqué, il est composé d'une

]
sonde permettant de _mesurer en temps réel la hauteur du niveau durine de maniere a
intervenir en cas de débord et d'optimiser le p de En 1 an et demi,
Faltazi a produit 20 Uritrottoirs pour les villes de Naa'rtes. Paris, Lyon, Lausanne, Séoul...

Faltazi a également congu pour le groupe Seb ['aspirateur Shock Absorber Rowenta ®
avec un matériau innovant, le polypropyléne expanse qui consomme 5 fois moins d'énergie
pour sa production, par rapport a un asg Jue en p
Partenariats:

KERMAR Saint-Nazaire et SCTMI Donges pour la prod

Lmers de réussite:
Conviction et engagement des designeurs

= Secteur d'avenir qu'est I'éco-conception et encore peu exploité par lindustrie

« Communiquer largement aux moyens des nouveaux médias. Les réseaux sociaux
permettent a Faltazi d'avoir des retours sur I'accueil des habitants de leurs produits et
leur donne de nouvelles idées, par l'expression de nouveaux besoins.

« Offrir un produit qui s'adapte a une demande précise (il existe plusieurs types
d'Unitrottoirs, et Faltazi n‘hésite pas a revoir les plans de leurs produits pour satisfaire
leurs ciients)

= Recours a des maté et {l d'utlisation (‘aluminum laqué des
Uritonnoirs donne un aspeclpﬁ.ls actuel au ges!e logique)

Pour le composteur collectif Ekcwore congu par Faltazi, la ville de Nantes n'a pas encore
déploye l'expe de ) a une plus large échelle. Or, Victor
Massip considére que [expéri i du doit se développer
ressivement au niveau des quartiers pour vérifier sa pemnence a plus grande
echelle (les biodéchets reprwement 30% des volumes de poubelles, passages moins
des de ion d'énergie, gain financier,
baisse des nuissances sonotes )
« Pour I'api Shock rb ®, la régl ion (étiquette énergie) n'est
pas assez ée dans la valorisation de produits éco-congus. L'étiquetage
4 énergétique et environnemental des produits établi par la reglementahon européenne
> met sur un méme plan des objets pourtant différents car les critéres retenus ne sont pas
Liberté » Egalité » Fraternité \a{ssez ms et sélectifs. ; - .
= Victor é e i est assez frileuse a s jer dans une
RérPUBLIGUS FRANCAISE filiére éco—r:sponsable, quen raison des nsques de des!ahllsahon:?:gses propres
marchés et de ses recettes. A titre dii ion, la publicité télévisée faite autour de
l'aspirateur Shock Absorber Rowenta ®, en a)OT n'est pas allée dans le sens d'une
valorisation ecnlogpque alors que c'était I'atout principal.

PREFET DE LA REGION - la de p eco-resp les est variable selon les filieres, le degré de
2 o ey (] 2 ibilisation des aux alt selon la nature =
PAYS DE LA LOIRE Direction régionale de 'environ Concurentiele réale dos marches st seton Ia capacté des Etas & fare merger tos| 2V IRV EWITI(=

+ Le processus déco-conception, comme tout processus de Recherche et
Développement, est plus lourd et plus lent. Il se fait en 3 étapes plus ou moins longues :
création d'un produit, mise au point, fiabilisation de la chaine industriell




des le départ
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-Partenariat important
dans la demarche

Direction régionale de I'en

Fabrique de bieres
‘anjou

.Démarche éco-concu

de chauffage ou de climatisation. Par ailleurs la dimer
I de iques, 130 au total, qui

Une consommation responsable
La consommation responsable doit conduire Iacheteur 3

Reéutilisation des fats de biére, recyclage des déchets organiques,
approvisionnement responsable et éco-conception des locaux

La
Fabrique
des
Biéres
d Anjou

BUentreprise : La fabrique des biéres d'Anjou

La FABRIQUE DES BIERES DANJOU est installée depuis 2004 sur les bords de Loire entre Angers et Saumur
(La Ménitré) dans les locaux d'une ancienne coopérative agricole de semences. Vincent, Michel, David et
Amélie y brassent une gamme de 12 biéres bio, de Ia blanche 3 Ia noire, sous le nom de La Piautre, du nom
du gouvernail des gabares, bateaux a fond plat utilisés pour le transport fluvial.

En 2014, La Piautre devient une biére de terroir avec la création d'une micro-malterie. 50 tonnes de
céréales bio locales (orge, blé, épeautre et seigle) y sont maltées sur place.

De la biére au whisky, il n'y a qu'un pas, et c'ast le tout dernier projet de La Fabrique qui propose son
ppremier pur malt, 100 % local, en 2017.
fILieu : Maine-et-Loire (49)

léconomie circulaire, par pilier :

Ln ; 1ement bl

les manéres I8 ient de malteries i i ceme approche éloignée de la
méthode artisanale de Ia Fabrique et sans tracabilité de lorigine des produits, 3 amené Iemr:pnse ]
changer sa maniére de faire. La Fabrique a créé sa propre mici et s'est app

matiéres premiéres auprés des agriculteurs locaux pour privilégier les circuits courts. Aujourd’hui Izs
matiéres premiéres locales constituent 85 % de leur approvisionnement ; orge, blé, épeautre, seigle. La

Piautre est exclusivement brassée 3 partir de céréales issues de I'agri locale. La

des produits peut donc étre assurée.

Une éco-conception

L'éco-conception vise, dés la conception d'un procédé, d’un bien ou d’un service, a prendre en compte
Pensemble du cycle de vie en minimi: les impacts Ainsi Ia Fabrique des Biéres

d’Anjou a mis en piace des procédés de fabrication tenant compte des impacts environnementaux sur trois
plans : les aménagements des batiments, le process de fabrication et la valorisation des déchets.

Les sont & par l'utilisation de ériaux tels que le bois ou de la
ouate de cellulose pour I lsuhmn wl de générer des é en matiere de ¢

Economie

circulaire

I 1

impacts environnementaux. La Fabrique des Biéres d’Anjou produit local et vend local, et en fait son
identité : « Brassée dans le coin, pour &tre bue dans le coin, on la trouve surtout dans le coin... Coin Coin »".
90 % des acheteurs de La Piautre sont des acheteurs locaux dans un rayon de 40 km. Ancrée dans
I'& ie locale, sa ion et sa ion sont sobres en carbone et responsables.

Pilior 6- La ré .

Lentreprise propose des biéres en bouteille mais également en fit. Pour les flts, ils sont pour |a plupart
récupérés, lavés et réutilisés. Leur parcourt kilométrique est diminué et ils somt réutilisables de

nombreuses années.

Pilier 7 - Le recyclage

Les déchets de I'entreprise sont constitués par des déchets organiques (95 %) et le reste en déchets

plastiques, cartons et verres.

Les déchets organiques issus de la production, sont donnés a des agriculteurs locaux pour nourrir le bétail.

BPartenariats :
= Agriculteurs locaux pour les matiéres premiéres
* ADEME

BApports (¢ ique, enviror I, social) pour I'entreprise :

Ancrée dans I'économie locale, privilégiant les circuits courts bios, étant soucieuse de sa consommation
énergétique et valorisant ses déchets, La Fabrique des biéres dAnjou prend soin de son impact
environnemental. Présente sur 5 des 7 piliers de 'économie circulaire de maniére pérenne, cette entreprise

a de nouveaux projets en gardant le cap de I'économie circulaire.

JContact :
G

Lagare

49250 La Menitré

contact@lapiautre fr
Tel:0241576248

ent Pays de la Loire

Version : 01/2017
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.Eco-conception et economie
de la fonctionnalité

—-Production de boutellles
.reutilisables
.Recyclables

JAssociees a une déemarche
de sensibilisation

)

—
Liberté » Bgalité = Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

P Ats DR LALOIRE Direction régionale de I'environnemen

Ekoverde

’ = .
E‘z .

Libersd + Bgulid + Fraternith

— Feuille ecg:womie
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derouteclrcgli,'/"e

Ekoverde (85)

Domaine d'action : Conception de produits éco-responsable

= Oleica
SOLUTIONS ZERO BECHE’I’

L'entreprise :

Alessio Romeo et Lucien Kerisit se sont rencontrés lors d'une formation de création
d'entreprise et ont décidé de fonder ensemble Ekoverde, née en 2014 & La Roche-sur-Yon.
Convaincus de la nécessité de réduire les déchets pour préserver notre planéte, ils
investissent le secteur du tourisme (campings, hétellerie, port de plaisance...) afin de
développer une offre de produits éco-responsables. lls ont notamment lancé une
expérimentation triennale de leurs process aupres de 3 campings. Encore aux débuts de son
activité, l'entreprise porte des projets innovants, notamment dans la vente en vrac. Aujourd'hui,
elle compte dans ses effectifs 4 personnes.

E ie circulai ilier -
2. Eco-coni ion

Le concept d'Ecocamp a pour objectif de réduire les déchets, en utilisant le vrac et la
consigne. Dans le cadre de son expérimentation sur les campings, Ekoverde a mis en place
Fonteko, un distributeur en libre-service d'eau plate et gazeuse, micro-filtrée rafraichie.
Les vacanciers achétent a l'accueil du camping une bouteille d'eau en plastique 100%
végétale (compostable et recyclable) dotée d'un code QR personnel. Le campeur paye au
camping un nombre de litrages qu'il pourra retirer a la fontaine d'eau. Cette bouteille est
consignée pour qu'elle soit déposée dans une borne de collecte spécifique aux bouteilles
Ekoverde. Ce concept a permis a 2 de ses campings pilotes de réduire de 20 000 bouteilles
PET de déchets en vendant 35 000 litres de d'eau. Le processus permet ainsi de boucler la
boucle de I'économie circulaire : approvisionnement durable (composition 100% végétale de la
bouteille), réemploi (systéme de consigne), et recyclage en fin de vie (bouteille biodégradable).

Dans une démarche pédagogique et ludique a destination des enfants, Ekoverde a mis
en place une borne de tri des déchets, Ekotri, afin de récompenser les comportements
vertueux des vacanciers. Pour chaque passage a la borne, le vacancier dépose ses déchets

DREAL Pays de la Loire 2018
SCTE - UDPDD 1
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CITEO

.Eco-organisme

-Citeo est une entreprise a but non lucratif.

.La gouvernance est représentative des
clients reunis en 4 colleges :

- Industrie ;

-Papetiers-editeurs ;

-Services.

.Deux autres colléges sont composes :
—des filieres d'emballages ;

=4
v Liberté » Egalité » Fraternité
Rel  REPUBLIQUE FRANGAISE

PREFET DE LA REGION

=N AN
e FElIIllE economle

PAYS DE LA LOIRE

il deroutearcu z:l/re

Citeo
Domaine d'action -
Recyclage / eco-conception / territoires
ClITE®
La structure ;.
Née du rapproch d’Eco-Emballages et dEcofoIlo Citeo a été créée par les entreprises
pour réduire l'impact i | des Il et des papiers mis sur le marché

national.

Citeo est une société privée, a but non lucratif, avec une mission d'intérét général : deveiopper

efficacement le geste de tri et le recyclage des emballages et des papiers et promouvoir leur

eco-conception.

En 25 ans, le geste de tri S'est installé dans notre quotidien : 68% d ball et 57% des

paplers sont recyclés. Ce geste genere des empln S (oolecte tri, recyclage) et permet via la
réutilisation de d'éc

CesaanSO au nati ‘dontlS, pour 'équipe d'Angers.

-Commerce, distribution et vente a distance :

£ = = —
Eco-conception : intégrer I'ensemble de cycle de vie d'un produit dés sa conception pour limiter

son impact sur I'environnement.

Citeo développe des services a destination des entmpnses (forrnatmns diagnostics sur site,

partage de bonnes pratiques, outil de bilan llages, etc.) et favorise
Iwhsanon de matiére reqdee (bonus ﬁnancser)

i de ces - objectif nati
d‘ ion des i de tri plasti surl ble du teritoi d|c|2022 dernisati

et massification des centres de tri, mobilisation da citoyens.
Clleo va consacrer r 190 millions d'euros sur les cing prochaines années a I'évolution de l'outil
et les collectivités locales sur ce projet (réunions d'informations et

d’échanges, financements spécifiques, mobilisation des citoyens).
lnnovation : identifier les projets liés aux problématiques actuelles et & venir.
Citeo dé pe des p , écoles) et va continuer a faire progresser le

le représentants d'autres parties prenantes.

yclage et Ies i ,'1 (ﬁheres de recyclage pérennes pour I'économie du
plastique, compétitivité de la matiére secondaire, etc.)
Iﬁiﬂmuhm 20162017
SCTE - uDPOD %

PAYS DE LALOIRE Direction régionale de I'environnement, de 'aménagement et du logement Pays de la Loire
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Entrons dans la boucle, changeons de modéle
© Vous étes une entreprise
© Vous avez un projet d'économie circulaire
© Beénéficiez des aides publiques!

www.aides-publiques-entreprises.eco-circulaire.fr

Annuaires > Portail des aides a I'économie circulaire

BIENVENUE SUR LE PORTAIL DES AIDES A LECONOMIE CIRCULAIRE

Cet outil innovant a destination des acteurs économiques est une initiative du Vous y trouverez facilement les aides spécifiques a I'économie circulaire classées par
ministére de la Transition écologique et solidaire qui s'inscrit dans le cadre de la niveau (européen, national et régional), par domaine thématique et par type. Un
feuille de route pour une économie circulaire portée par le Gouvernement. Pour contact est associé a chaque aide. Vous pourrez aussi émettre un avis sur l'aide dont
répondre au mieux aux besoins des entreprises, ce Portail a été construit en vous avez bénéficié et échanger avec d'autres entreprises sur leurs retours
partenariat avec CCl France, le PEXE et les acteurs de I'€conomie circulaire, d'expérience.

pourvoyeurs d'aides et futurs utilisateurs.

Ces dispositifs de soutien vous permettront d’avancer dans votre démarche et de contribuer au changement de modéle : passer d'une économie linéaire (extraire, fabriquer,
consommer, jeter) @ une économie circulaire dont l'objectif est de produire des biens et des services de maniére durable, en limitant la consommation et les gaspillages de
ressources ainsi que la production de déchets.

Entrons dans la boucle, changeons de modéle

' _ Direction régionale de I'environnement, de I'aménagement et du logement Pays de la Loire
PREFET DE LA REGION

PAYS DE LA LOIRE
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» CHAMBRE
€ » DpEcomMERCE
ET D'INDUSTRIE

Juliette ASTOUL
Chargée de Projets Economie Circulaire
Pole Développement Durable

juliette.astoul@maineetloire.cci.fr
02 41 2049 43 /06 37 89 89 85




pispositit  Ecoprol) (luire

Accompagnement collectif et individuel des entreprises
dans une démarche d’éco-conception

Description :

- Un programme sur 9 mois

- Un collectif de minimum 10 entreprises

- 10,5 jours d’'accompagnement par un expert en €co-conception (prestataire)

Objectifs :
- Initier/ accompagner une démarche d'éco-conception dans votre entreprise
- Former un pilote a la méthode

- Intégrer la performance environnementale et économique dans la conception de
vos produits / services, et dans votre management

- Optimiser I'impact de vos produits / services existants
- Promouvoir 'image responsable de votre entreprise
- Diffuser I’éco-conception au sein de vos équipes.

Public :

- Quvert aux entreprises des Pays de la Loire
- De tous secteurs d’activités

- De toutes les tailles



pispositit  Ecoprol) (luire

Contenu:

Etape 1 Etape 2

Etape 3

Accompagnement a ['éco-conception
individuel : 3 jours

Etape 4

Diagnostic
individuel :
identification
du produit

Sensibilisation Suivi du projet
collective et prise

en main des outils collectif : 3 jours

Accompagnement a l'éco-communication
individuel : 1 jour

1/2 journée 2 jours 2 demi-journées

Modalités pratiques :

- Démarrage du groupe premier semestre 2019

- Programme avec le soutien financier de '’Ademe (demande en cours)

- Prix par entreprises selon l'effectif (entre 2800 € HT et 4200 € HT)

- Lieu : votre entreprise, locaux des CCI, et des autres entreprises participantes



pispositit  Ecoprol) (luire

Les avantages de ce dispositif :

v Opération collective : échanges et partages entre les entreprises participantes a
I'opération,

v Appui, accompagnement individuel par un expert en éco-conception,

v Aide a la structuration d'une démarche d’éco-conception dans lI'entreprise,

v Travail sur 'éco-communication et la valorisation de la démarche ou des
produits / services éco-congus,

v Ciblage d’'un produit / service au sein de I'entreprise.

Un programme complet, clé-en-main

3 opérations déja conduites en Mayenne et Sarthe :

24 entreprises y ont déja participé



Déjeuner

Comité 21 @

Grand Ouest

ler réseau d’'acteurs
du développement durable dans I’'Ouest

) PAYS DE LA LOIRE —
www.comite2lgrandouest.org
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DIRIGEANTS D'ENTREPRISE

David Le Glanaer Samuel BERTHELOT

Dirigeant Responsable RSE

https://www.dailymotion.com/video/x5xpmb4

www.comite2lgrandouest.org
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Economie de la fonctionnalité et de la coopération

Action collective portée par FEPL
(Formation des Entrepreneurs des Pays de la Loire)
association affiliée au Centre des Jeunes Dirigeants

Philippe

Ricoul & Novembre ‘ Mai 2017
Mars 2015 Claire 2015 o Fin du _
Constitution du - 11JD Février 2017 Bilan 1¢&"
COPIL Région Marcillet Lancement du parcours

parcours parcours

*9JD + CCl
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Renaud Bonnel
Christophe Dupont-huin
Patrice Roul

Jean-Pascal Chupin
Denis Janneau

Marc Jegaden

Arnaud Bailly

Sébastien Longepe, David, Nadia

David LE GLANAER
Philippe Vallecillo

Xavier Gaudefroy

Section

Angers
St Nazaire
Nantes
Nantes
Nantes
Nantes
Nantes

Challans

Nantes
Cholet

Nantes

I | es participants

Entreprise

Bonnel
Prosélis
Stramatel

La Florentaise
Le Pavillon
Saric

Vu Par

La Mie Caline

SYD
Vallecillo Architecture

JSP Jouin

Secteur

Batiment

Informatique
Electronique

Industrie agro alimentaire
Restauration

Plasturgie
Communication

Boulangerie et patisserie
industrielle

Informatique
Architecture

Usinage et tolerie des matiéres
plastiques
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222 Objectif du parcours

16 a 18 mois d’accompagnement pour permettre au
dirigeant de changer de regard sur son entreprise, de
voir son potentiel et de batir son futur modele



En sef® uns

Cp CCI PAYS DE LA LOIRE ‘3%

Accompagnement vers I'économle de la fonctionnalité

R Qca)

ImED e \(//:Lu B GES JLUNES

DEIGEANTS DrENTREPRIEE

§ Objectif ’E Objectif

>

de la fonctionnalité et de la coopération
de lu coopération

miques de transition
S &

Module 3 : Formation au coaching

i

e 2 : Alignement valeurs existentielles

HH

Module 4 : Economie de la fonctionnalité et de la coopération

5
g
§
-
§
=
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Module1 : Modéles économiques et dyna

CPP - Comité Pilotage Projet CcpPP
IC : Inter-coaching (6 x 2h = 1.5 jours) .
RV expert : enintra (0,5x3 =15 jours) Forum cohesion inter-entreprise (1 jour / 4 entr.)

Paul Pyronnet (1 ntervenant x 1 jour x 3 groupes )

Un parcours pour 12 dirigeants : 13 jours en collectif (10 modules), 3 RV individuel + 6 inter-coaching + 1 forum - (12 dirigeants x 17j)

Un compléement avec leurs équipes : 3 forums d’une journée en sous-groupe de 4 entreprises ( x 4 participants + JD) - ( 3 x 16 pers x 1j)
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- Les effets

extraits du rapport Atemis (Francois Hubault, Patrice Vuidel) — avril 2017

La Florentaise :

Choix sur les orientations stratégiques et les nouvelles
offres de l'entreprise

La Mie Caline :

Evolution de la stratégie entre positionnement des
gammes et une approche usage et servicielle de 'offre

Stramatel :

Déplacement de la réflexion centrée innovation vers une
réflexion centrée utilisateurs finaux afin de se démarquer
de la concurrence

Prosélis :

Révélation d’une contradiction entre la valeur apportée
aux clients et le modele d’affaires, mise en mouvement des
salariés

Saric :

Appropriation d’un référentiel pertinent pour réfléchir sur
le modéle économique d’une société récemment acquise

JSP :

Se dégager de la logique produit vers une logique service,
mise en mouvement pour réfléchir autrement le périmetre
de performance

Bonnel :

Elargir I’horizon de I'engagement professionnel

Vu Par :

Mettre des mots sur des intuitions, disposer de concepts
pour penser stratégiquement son projet avec une
approche de coopération

PV Architecture :

Identification que les ressources immatérielles et la
coopération sont des points d’appui pour faire évoluer le
modele de I'agence
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S |Les difficultés

DIRIGEANTS D'ENTREPRISE

Penser autrement, surmonter ses peurs

Parfois trop conceptuel ou théorique, difficultés a voir qui associer, quelle méthode de travail ?
Disponibilité : S’extraire de son quotidien dans un environnement multi projets

Coopération = confiance, cela demande du temps

Comment?s'y prendre : Changer de modele ou faire cohabiter 2 modeles, comment financer le risque de |la
transition-

Mutation forte en interne et en externe

Décalage avec des parties prenantes, comment changer si elles ne changent pas, faire bouger tout un éco
systeme

Passer d’'une logique de sous traitance a co-traitance

Avoir des indicateurs permettant de révéler le nouveau modele de performance, évaluer les résultats — ¢a
prend du temps



0 .

* Comité de région CID :
 Mettre du lien entre RSE et Nouveaux Modeles Economiques

* Travailler la progressivité avant le parcours :
* Formation (2 jours), Commission NME (1/mois sur un an)
e Acculturer, donner du sens, donner envie

* Lien CCl, Ademe, Région, CJD :

* Inventaire des pratiques et initiatives, road trip en région ?
* Créer un club?
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Regcxrds Croiseés sur
'économie de la

fonctionnalité ADEME

€ram BOCAGE 2

Agence de I'Environnement
et de la Maitrise de I'Energie

Caroline JOLLY Claire PINET

Responsable RSE Animatrice sur
I’"Economie de |a

Groupe ERAM fonctionnalité

ADEME

www.comite2lgrandouest.org



ADEME

Agence de I'Environnement
et de la Maitrise de |'Energie

Economie circulaire : nouvelles conceptions, nouveaux modeles économiques
, 15 novembre 2018



De quoi parle-t-on ?

Agence de I'Environnement
et de la Maitrise de I'Energie

Une nouveau rapport au marche :
une nouvelle relation offre/demande

L’économie de la fonctionnalité est fondée sur une
nouvelle relation offre/demande.

Son principe de base : ne plus simplement vendre des
biens ou des services mais contractualiser sur leurs
effets utiles pour répondre au juste besoin de la
personne, de l’entreprise ou de la collectivité.
L’offre et la demande visent plus largement a produire
des effets utiles pour la société pour répondre aux
enjeux économiques, environnementaux et sociaux.

-

Effets utiles
Les effets utiles correspondent aux effets bénéfiques sur ’état et l’activité
des personnes, des entreprises, des collectivités et plus largement sur la
société.
Exemples : facilitation de la vie quotidienne des personnes (transport,
N alimentation...), amélioration du bien-étre des salariés, optimisation du _/

procédé industriel, effets sur I’environnement écologique et social.
www.ademe.fr Economie de la fonctionnalité 15/11/2018 72




De quoi parle-t-on ?

Une nouvelle relation Offre / Demande

i Transaction
Transaction , .
. en eéconomie de la
classique . .
fonctionnalité

Vente ou mise a disposition de Contractualisation sur les effets

biens et de services utiles
(moyens) (résultats)
Chaudiere Confort thermique et efficacité énergétique
Aliments Bien vivre alimentaire (santé, culture...)
Voiture / Train / Métro Déplacement dans de bonnes conditions
Soin Retablissement de la sante
Connexion internet Acquisition d’informations et de

connaissances

www.ademe.fr Economie de la fonctionnalité 15/11/2018 73



Orientations et actions de lADEME

Agence de I'Environnement
et de la Maitrise de I'Energie

AT

"~ Bretagne

Soutien régional ADEME

B Clubs

B Opérations collectives entreprises
Projets individuels d’entreprises

B Opération collective collectivités

_mnm fays de la Loi® centre - M Projets d’écosystémes
S pum / Veldelorey _ Bourgogne © Oy o bewéleppEMent outils/méthodes
~ BN Franche-Comté S -4 .
B " These / R&D
d O Réflexion entre acteurs en cours
/i ~ Nouvelle Aquitaine :
7 . 3
|I.I j II'_ [ e
: S Occitanie PACA o
_ EEEE
| [ | | O 5, o ‘
ji J \
iy z" j ,;
J y = ~ 1 \'| "
B s ¢ T ‘1' J = Corse
http://www.CartesFrance.fr ‘ = ) . F
e om =
i & 4 . J
w — - . "‘-Q\
www.ademe.fr Economie de la fonctionnalité 15/11/2018



Pourquoi s’engager dans I'économie de la fonctionnalitée ?

Bénéfices attendus pour une entreprise

e Un avantage concurrentiel
e Une activité dynamisée
e Un management optimisé

e Uneimage positive

www.ademe.fr Economie de la fonctionnalité 15/11/2018 75



Pourquoi s’engager dans I'économie de la fonctionnalitée ?

Béneéfices attendus pour une collectivité et un territoire

e Une meilleur « rendement » de la dépense publique
e Un levier de développement économique local et durable

e Une économie coopérative, cohérente avec un projet de
société écologique, solidaire et économiquement viable

www.ademe.fr Economie de la fonctionnalité 15/11/2018 76



Ressources

Prospective

ADEME, ATEMIS, Patrice VUIDEL, Brigitte PASQUELIN, 2017. Vers une économie de la
fonctionnalité a haute valeur environnementale et sociale en 2050

http://www.ademe.fr/vers-economie-fonctionnalite-a-haute-valeur-environnementale-
sociale-2050

ADEME & Vous n° 106 spécial Economie de la fonctionnalité

https://www.economiecirculaire.org/articles/h/ademe-vous-n-106-special-economie-de-
fonctionnalite.html

Soutien IE-EFC
https://www.ieefc.eu
Exemples d’entreprises et territoires engagés : http://crepe.ieefc.eu/fr/

www.ademe.fr Economie de la fonctionnalité 15/11/2018 77
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‘ @ ' Tout savoir sur l'Atelier Bocage MNotre manifeste La collection Je m'abonne Mon compie

Le tout dans une démarche

100% durable et responsable

Toutes les paires seront reconditionnées dans notre atelier de
Montjean s/ Loire pour leur offrir une seconde vie, le tout dans
une logique entierement renouvelable et circulaire.

Avec |'Atelier Bocage tout se crée, tout se transforme. ‘
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Vidéo de la direction
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B~ @ Fin de l'atelier . nuage de mots
pour résumer la journée

"ype another answer -
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Comité 21
44200 Nantes

Réseau Grand Ouest .

Q@ 3,Bd de la Loire www.comite2lgrandouest.org
TéL .02 28 20 60 80 %

Grand Ouest comite2l@ecomite2l.org o o @




